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1. O01mme moJ10KeHus

1.1. Hactosmiee [lonoxenue o mopsiike pacCMOTPEHHS MUCbMEHHBIX 00palieHui
U TIpueMa rpaxjaaH B MyHUIIMIAILHOM OIO/IKETHOM JIOIIKOJIBHOM
oOpazoBarenbHOM yupexaeHnu «Jlerckuit cag No25 » (mamee — Ilonoxenue) B
cootBeTcTBUM ¢ DenepanbHbiM 3akoHOM OT 02.05.2006 Ne 59 — @3 «O nopsiake
paccMOTpeHus oopaieHus rpaxkaan POy yctaHaBmuBaeT OCHOBHBIE TPEOOBAHMS K
MOPSIJIKY pACCMOTPEHHS] MUChbMEHHBIX 00pallleHui U pueMa rpax/ias (nanee —
oOpalleHusi) ¥ MpaBujia BEJACHUS JACIONPOU3BOICTBA MO OOpAIEHUSIM B
MyHuIMNanbHOM OFOJIKETHOM JOUIKOIBHOM

oOpazoBarensbHOM YyupexkaeHun «Jlerckumii can Ne 25» (nanee — J0VY).

1.2. B IOV paccmatpuBatorcs oOpamieHus rpax/iad Mo BOIPOCcaM, HaXOIAIIUMCS
B e€ BeleHuH, B cooTBeTcTBUM ¢ KoHctutyumeir Poccuiickoin denepanmuu,
denepaibHBIMU  3aKOHAMHU, 3akoHaMu Hwukeropojckoil o001acTH W UHBIMU
HOPMAaTUBHBIMH MPABOBLIMU aKTaMHU.

1.3. PaccmoTpenue oOpaiieHuit mpou3BoauTcs pykoBogauteneM JJOY wim nuiiom
€ro 3aMEHSIOLIUM.

1.4. Pabotauku JIOY, paboraromniue ¢ oOpalleHus MU, HECYT OTBETCTBEHHOCTh 3a
CBOEBPEMEHHOCTh U  TOJIHOTY OTBETOB  3asBUTENAM 1O  OOpallCHUsIM,
HaxXoJsIIMMCA Y HHX Ha paccMoTpeHuu. CBeneHus, cojepxainmecs B
oOpalieHusIX, MOTYT UCIOJIb30BaThCS TOJBKO B CIYXKEOHBIX LEIAX U B
COOTBETCTBHH C IMOJTHOMOYHUSMU JIMI[A, pA0OTAIOIIETO C OOpAIICHUSIMH.

1.5. Ilpu yxoze B OTIYCK UCTIOJHUTENb 00s513aH TIEpeiaTh BCe UMEIOIINECS Y HETO
HAa WCIOJIHCHUM THCbMEHHBIC OOpalieHusi BPEMEHHO 3aMEIIAoNIEMy €ro
pabotHUKY. [Ipu nepeBojie Ha Ipyryro paboTy WM OCBOOOXKIACHUN OT 3aHUMaeMOM
JIOJDKHOCTH HWCIIOJIHUTENb 00s3aH CJaTh BCE YHCIHSIIMECS 3a HUM OOpalleHus
pabOTHHKY, OTBETCTBEHHOMY 3a JIEJIONPOU3BOICTBO.

1.6. Ina nenent Hacrosmero llooxkeHnss UCNONB3YIOTCS CIEAYIOIIUE OCHOBHBIE
TEPMUHBL:

1) oOpaimenne rpaxaaHuHa (majee — oOpalieHue) — HalpaBJICHHbIC
JOJDKHOCTHOMY JIMIy MHCbMEHHBIE MPEUIOKEHUS, 3asBICHUE WIM >kajola, a
TaK)Xe YCTHOE 00OpallleHre IpaKJaHUuHa;

2) mnpenoKeHue — PeKOMEHAAalus TpaXJIaHWHA TI0 COBEPIICHCTBOBAHUIO
nokanbHbIX akToB JIOY, pa3BuTHIO OOIIECTBEHHBIX OTHOIICHHH, YJIYYIICHHUIO
yCIIOBUI 00pa30BaTeIbLHOTO MPOLIeCcca;

3) 3asBieHne — Tpoch0a TpakAaHWHA O COJCHCTBUM B peaU3aIlMd  €ro
KOHCTUTYITMOHHBIX TIPaB U CBOOO] MM KOHCTUTYITMOHHBIX TPaB U CBOOO APYTHUX
JUI, TUOO0 COOOIICHHE O HAPYIICHUH 3aKOHOB W MHBIX HOPMATHUBHBIX MPABOBBIX
aKToB, Heaoctarkax B pabore [JOY u MOMKHOCTHBIX JUI, JMOO KPUTHKA
JEATEIIbBHOCTH YKa3aHHBIX OPTaHOB U JIOJDKHOCTHBIX JIHIL;

4) xanoba — mpockda TpakJaHWHA O BOCCTAHOBJICHUM WM 3allUTe €ro
HapyILIEHHBIX MpaB, cBOOOJA WJIM 3aKOHHBIX MHTEPECOB JIMOO MpaB, CBOOOJ WU
3aKOHHBIX MHTEPECOB APYTHUX JIUII;

5) IOJKHOCTHOE JIMIO — JIMI0, MOCTOSSHHO, BPEMEHHO WJIHM MO CHEUaTbHOMY
MOJIHOMOYHIO OCYUIECTBIISIOLIEE byHKIMH npejacenaTens BJIACTH



7100 BBIMOJHAIOIIEE OPraHU3aLMOHHO — PACHOPSAUTENbHBIC, aIMUHIUCTPATUBHO
— xo3siictBeHHble pyHkuu JOVY.

2. IIpaBo rpasxaan Ha oOpauieHue

2.1. T'paxmane WMEIOT NPaBO O0OpamaTbCA JTUYHO, a TaKXKE HaAIMPaBIATh
WHIUBUYAJIbHBIE U KOJUIEKTUBHBIE 00paleHust JOJKHOCTHBIM Jiniam J[OY.

2.2. Tpaxgane peanus3yloT MpaBo Ha oOpaiieHue CBOOOJHO M TOOPOBOJIBHO.
Ocy1ecTBieHrE IpakJjaHaMU ITpaBa Ha oOpalleHe He IOJDKHO HapyliaTh MpaBa v
CBOOO/IBI IPYTUX JIUII.

2.3. PaccMoTpeHne oOpallieHui rpaxaH OCyIIeCTBISIETCS O€CIUIATHO.

3. [IpaBa rpa:kaanuHa NpM paccCMOTPEeHNH 0OPalleHUs

[Ipu paccmoTtpenuu obpamenus JJOY rpakagaHnuH uMeeT npaso:

1) mpeAoCTaBIATh JOMOJHUTEIBHBIE TOKYMEHTBI U MaTepuaibl IM00 oOpamaThes ¢
pocb00il 00 uX UCTpeOOBaAHUH;

2) 3HAKOMUTBCA C JOKYMEHTaMH M MaTepuajiaMu, KacaroIIMMHCS pPacCMOTPEHUS
oOpalleHusi, €ciIu 3TO HE 3aTparuBaeT MpaBa, CBOOOJbI M 3aKOHHBIE HHTEPECHI
JIpYrUuX JIMI W €CIM B YKa3aHHBIX JIOKYMEHTaX M Marepuajax He COAepKaTcs
CBEJCHUS, COCTABIIONIME T[OCYJAPCTBEHHYID WJIM HMHYIO  OXpPaHAEMYIO
dbenepaabHbIM 3aKOHOM TalHY;

3) moJsiy4aTb NMHCbMEHHBIA OTBET MO CYIIECTBY IOCTAaBJICHHBIX B OOpallleHUH
BOIPOCOB, YBEIOMJIEHHE O TIepeaJpecalud IHUCbMEHHOro oOpalleHus B
rOCyAapCTBEHHBI OpraH, OpraH MECTHOTO CAMOYIIPABJICHUS WU JOJDKHOCTHOMY
JMILY, B KOMIIETEHIIUIO KOTOPBIX BXOJUT pPELIEHHE MOCTaBJIEHHBIX B OOpalleHUu
BOIIPOCOB;

4) obpamatbes ¢ kano00i Ha MPUHITOE MO OOpaIIEHUIO PEIICHUE WA JEeHCTBUE
(Oe3meiicTBUE) B CBSI3U C PACCMOTPEHUEM OOpalleHHUs] B aIMUHUCTPATUBHOM H
() cyneOHOM MOpSAKE B COOTBETCTBUU C 3aKOHOAATEILCTBOM Poccuiickoit
denepannu;

5) oOpataThes ¢ 3asBJISHUEM O MPEKPAIICHUU PACCMOTPEHUST OOpAILICHMUS.

4, I'apanTnu 0€30IaCHOCTH IPAKAAHMHA B CBA3HU C ero o0paleHnemM

4.1. 3ampemaercsi mpecieoBaHUE TpakJIaHWHA B CBS3UW C €ro OOpallleHHEM B
J1OVY nnmm 1omKHOCTHOTO JUIa THOO B IEISIX BOCCTAHOBJICHUS MIIH 3aIMTHI CBOUX
npaB, cBOOOJ U 3aKOHHBIX MHTEPECOB JIMOO MpaB, CBOOO M 3aKOHHBIX MHTEPECOB
JIPYTUX JUIL.

4.2. Tlpu paccMOoTpeHHH OOpalleHHs HE JOIMYCKAeTCsl pasriallleHue CBEACHM,
COJIEp KaIIMXCsl B OOpaIleHNH, a TaKKe CBEJCHHM, KacaloUMXCAd YaCTHOM KU3HU
rpaxaaHvHa, 0e3 ero corjacus. He sBmsiercs pasriaiieHueM CBEACHUMN
colepKammxcsi B OOpallleHWH, HampaBlieHWE MHCbMEHHOTO OOpalieHus B
rOCyAapCTBEHHBIA OpraH, OpraH MECTHOI'O CAMOYIPABJICHUS WU JOJKHOCTHOMY
JUIY, B KOMIIETEHLIUIO KOTOPBIX BXOJUT PEILICHUE MOCTABJICHHBIX B OOpalllEHUU
BOIIPOCOB.

S. TpeOoBaHus K NMCbMEHHOMY 00palIeHUIO
5.1. I'paxaganuH B CBOEM MHUCHMEHHOM OOpAaIllEHUd B 0053aTEIbHOM MOPSAKE
yKa3blBaeT CBOM (aMHIIMIO, UMS, OTYECTBO (MOCJIEAHEe — TMpU HAIUYUK),

MMOYTOBBIM aapec, Mo KOTOpOMY JOJIKHBI OBITh HarpaBJICHbI OTBCT, YBCAOMJICHHC



O mepeajapecanud oOpallleHus, M3JaraeT CyTh MPEIOKCHHS, 3asBICHUA WM
KaJI00bl, CTABUT JIMYHYIO MOJIUCH U JaTYy.

5.2. B ciydae HeoOXOOUMOCTH B TMOATBEPXKACHHWE CBOMX JOBOJOB TpakIaHUH
npujaraeT K MHCbMEHHOMY OOpAaIleHHIO JOKYMEHTHl W MaTepuanbl Ju00 HX
KOITHU.

5.3. O6pamenue, noctynusiiee B JIOY mo uHPOPMAIIMOHHBIM cHCTEMaM OOIIETo
II0JIb30BaHUs, MOJJIEKUT PACCMOTPEHHUIO B MOPSAKE, YCTAHOBJIEHHOM HACTOSIIUM
[TonmoxeHnuem.

6. HamnpagJiieHue U perucTpanusi NMCbMEHHOT0 00paleHust

6.1. [luceMeHHOE OOpalieHre MOJJIEKUT 005S3aTeIbHON PETUCTPALMU B TEUCHUE
Tpex AHEN ¢ MoMeHTa nocryruieHus B JJOY.

6.2.1lucbMeHHoe oOpallleHue, CoJeprKallee BOINPOCHI, PEIIEHUE KOTOPBIX HE
BXOIUT B KomrmereHuuwo JJOY, HampaBisieTcss B TE€UECHHE CEMHU JHEU CO JHA
pErucTpalyy B COOTBETCTBYIOUIMI OpraH WK COOTBETCTBYIOIIEMY JTOJKHOCTHOMY
JUIY, B KOMIIETEHLIUIO KOTOPBIX BXOJUT PELIECHUE MOCTABJICHHBIX B OOpAaIllEHUN
BOIIPOCOB, C YBEJOMIICHMEM TpaXJaHWHA, HalpaBUBIIEr0 oOOpalieHue, o
nepeajpecaluu oopaieHusl.

6.3.B cnydae, eciu peleHre MOCTaBIEHHbIX B MUCbMEHHOM OOpAallleHUH BOIIPOCOB
OTHOCUTCA K KOMIIETEHLIMH HECKOJIBKUX TOCYJApCTBEHHBIX OpPraHOB, OpPIraHOB
MECTHOI'O CAMOYTIPABJICHMS WIN JTOJKHOCTHBIX JIUL], KOs OOpallleHusl B TEUEHHE
CEMU JIHEW C€O [JHA PETUCTPalMy HANpaBiIETCS B  COOTBETCTBYIOIIME
rOCYJapCTBEHHBIE  OpraHbl, OpraHbl  MECTHOTO  CAMOYIPABJICHHUS  WJIU
COOTBETCTBYIOIIHUM JIOJPKHOCTHBIM JIMLIAM.

6.4. JIOY nipu HanpaBJIeHUH MUCbMEHHOTO O0paIlleHUsI HA PACCMOTPEHHUE B IPYTOM
rOCYAApCTBEHHBI OpraH, OpraH MECTHOIO CAMOYIPABJICHHUS WIHA HHOMY
JOJDKHOCTHOMY JIMITY MOXKET B CiIydae HEOOXOJIMMOCTH 3alpaliuBaTh B YKa3aHHBIX
opraHax WM y JOJDKHOCTHOTO JIMLA JOKYMEHTBl M MaTepuaibl O pe3yjbTaTax
pPacCMOTPEHHUS MUCbMEHHOTO OOpAILICHHUS.

6.5. 3ampeniaeTcss HampaBiIsATh KaJIOO0y Ha PAacCMOTPEHHE B OpraH MECTHOTrO
CaMOYIIpaBJI€HUsT WJIH JOJDKHOCTHOMY JIMIy, pEHIeHWEe WU  JICUCTBUE
(6e3nelicTBUE) KOTOPHIX 00KAITyETCHI.

6.6. B ciydyae eciu B COOTBETCTBUHU C 3alPETOM, MPEAYCMOTPEHHBIM MYHKTOM 5
HACTOAIIETO pa3jiesia, HEBO3MOXHO HaIlpaBJICHHE *ajloObl Ha PacCMOTPEHUE B
OpraH MECTHOIO CaMOYIPaBJIEHUS WM JOJXKHOCTHOMY JIMILy, B KOMIIETEHLHUIO
KOTOPBIX BXOJUT pEIICHHE IOCTaBJICHHBIX B OOpalIeHUH BOMPOCOB, Kajola
BO3BpaIllaeTCs TpPaxJaHUHY C pa3bsCHEHHWEM €ro TmpaBa 00XaJloBaTh
COOTBETCTBYIOIIUE pEIICHUE WM JcicTBUE (0e31eiCTBHE) B YCTAaHOBJICHHOM
NOPSAJIKE B CY.

7. 00513aTeILHOCTH NPUHATHS 00PALIICHUS K PACCMOTPEHUIO

7.1. OGpamenue, noctynusiiee B JIOY B COOTBETCTBMU C €€ KOMIICTCHIIUEH,
MOJJICKUT 0053aTEIBHOMY PaCCMOTPEHHUIO.

7.2. B cinyuae HeoOxomumoctu IOV MoxeT oOecneyuTh €ro pacCMOTPEHHE C
BBIE3]IOM Ha MECTO.

8. Paccmorpenne odpaienust



8.1. 10V:

1) obecnieuriBaeT OOBEKTUBHOE, BCECTOPOHHEE U CBOEBPEMEHHOE PACCMOTPEHUE
oOpaiieHusi, B CiIy4ae HEOOXOJUMOCTH — C Yy4YyacTHEM TpaKJIaHHHA,
HaIlpaBUBILIErO 0OpalICHUE;

2) 3ampammMBaeT HEOOXOJIMMBIE [JIi PAacCMOTPEHHUS OOpAallleHUs JTOKYMEHTBhI WU
MaTepuanbl B JIPYTMX TOCYJAapCTBEHHBIX OpraHax, oOpraHax MECTHOTO
CaMOYIPABJIEHUS U Yy UHBIX JOJKHOCTHBIX JIULI, 3a UCKIIOUYEHUEM CYJIOB, OPTaHOB
JIO3HAHMSI U OPTaHOB MIPEIBAPUTENIBHOTO CIEACTBUS;

3) mnpuHMMAaeT Mepbl, HANpaBICHHbIE HA BOCCTAHOBJIEHUE WIM 3aLIUTY
HapyILICHHBIX [IPaB, CBOOO/ U 3aKOHHBIX HHTEPECOB I'PAXK/IaHNHA;

4) naeT NUCbMEHHBIM OTBET M0 CYLIECTBY IIOCTABJIEHHBIX B OOPAILIEHUHN BOIIPOCOB;
5) yBenoMIIsIeT rpakJaHUHA O HAIIPAaBJIIEHUU €ro OOpallleHUs Ha PacCMOTPEHUE B
JIPYrol rocyJapCTBEHHBIM OpraH, OpraH MECTHOI'O CaMOYIPAaBICHHS WA UHOMY
JOJKHOCTHOMY JIMILY B COOTBETCTBUU C UX KOMIIETEHIIMEH.

8.2. 'ocynmapcTBeHHBIH  OpraH, OpraH MECTHOTO  CaMOYIIPAaBJICHHUS  WJIH
JOJKHOCTHOE JIMLIO IO HAITPABJIEHHOMY B YCTaHOBJIIEHHOM nopsiake 3amnpocy 0V,
o0s3aHbl B Te4YeHWEe 15 JHEH MNpeaocTaBisATh JOKYMEHThI W MaTepuabl,
HEOOXOAUMBIE ISl PACCMOTPEHUsI OOpaIlEHUs, 3a UCKIIOYEHUEM JTOKYMEHTOB U
MaTepHaoB, B KOTOPBIX COAEPHKATCSA CBEICHUS, COCTABISIOIINE TOCYJaPCTBEHHYIO
WIM HHYIO OXpaHAeMyl (enepaibHbIM 3aKOHOM TalHy, M JJs KOTOPBIX
YCTaHOBJIEH OCOOBIN MOPAJOK NPEJOCTABICHMUS.

8.3. OtBer Ha oOpamieHue moanuceiBaeTcs pykoBoauteneM OV win nuiowm,
3aMEILAIOIINM B €70 OTCYTCTBHUE.

8.4. OTBer Ha oOpamenue, nocrynusiiee B JJOY nmo nnbpopmamoHHbIM cucTeMam
OOIIEero IMOoJIb30BaHMS, HANPAaBISETCS IO IOYTOBOMY aJIpecy, YKa3aHHOMY B
oOpalleHuu.

Q. IHopsimok paccMOTpeHUs OTACIBLHBIX O0paLIeHUH

9.1. B cuyyae,eciu B THUCbMEHHOM OOpallleHUM HE YyKa3aHbl (QaMuiIus
rpakJaHuHa, HAMPABHUBIIEr0 OOpallleHWe, M TOYTOBBIA aJpec, MO KOTOPOMY
JIOJDKEH OBITh HamlpaBlIeH OTBET, OTBET Ha oOpaimleHue He naerca. Eciu B
yKa3aHHOM  OOpalleHUuH  COJAEpXkaTcsi CBEICHHS O  IOJArOTABIMBAEMOM,
COBEPILIAEMOM HJIA COBEPILIEHHOM MPOTUBOIPABHOM JIEIHUH, a TAKXKeE O JIMLE, ero
MOJIFOTaBIMBAIOLIEM, COBEPILIAIOIIEM WM COBEPUIMBIIEM, OOpalieHHE MOJJICKUT
HAIPAaBJICHUIO B TOCYIapCTBEHHBIN OPraH B COOTBETCTBUU C €70 KOMITETEHITHEH.
9.2. OOparieHue, B KOTOPOM OOXaIyeTcss CyneOHOE pelieHue, BO3BpaIacTCs
rpaXXJ1aHWHy, HaIpaBUBIIEMY  OOpalieHHe, C  pa3bsICHEHHEM  TMOpsaKa
00KaJIoBaHMS TaHHOTO CYI€OHOTO PEIICHHUS.

9.3. IOY npu moJiydeHMM TUCBMEHHOTO OOpallieHus, B KOTOPOM COJEpKaTCs
HELEH3YpHbIE OO0 OCKOPOUTENbHBIE BBIPAXKEHUS, YTPO3bl KU3HH, 30POBbIO U
UMYIIECTBY JOJKHOCTHOTO JIMMA, a TAKXKE YJIEHOB €ro CeMbH, BIIPABE OCTaBUTH
oOparieHue 6e3 OTBETa MO CYIIECTBY MOCTABJICHHBIX B HEM BOIIPOCOB U COOOIIMUTD
rpakKJaHUHY, HallpaBUBILEMY OOpallleHHe, O HEJOMYCTUMOCTH 3J0yNOTPEOICHUS
IPaBOM.



9.4. B ciyuae, eciu TEKCT MHCbMEHHOIO OOpAILlEHUs HE MOJIJAETCS MPOYTEHHMIO,
OTBET Ha oOpallleHne He JAeTCs, O YeM COOOIIaeTCs TpaxaaHuHy, HallpaBUBIIEMY
oOpailieHue, eciau ero (paMuius 1 MOYTOBBIM aapec MOIIAI0TCs MPOYTEHHUIO.

9.5. B ciiyuae, ecniu B TUCBMEHHOM OOpaIlIEeHUH FPAKJaHUHA COAEPKUTCSI BOIPOC,
Ha KOTOPBIA €My MHOTOKPAaTHO JAaBaJMCh NMUCBMEHHBIE OTBETHI MO CYILECTBY B
CBSI3M C paHee HaIpaBISIEMbIMU OOpAILCHUSIMH, U TPU 3TOM B OOpaIleHUU He
MPUBOMASTCS HOBBIE JIOBOJABI WM 00CTOSATENLCTBA, pykoBoautens 1OV Bmpase
OPUHATH  pelieHue o Oe30CHOBATENLHOCTH  OYEPENHOro oOpallleHus U
MPEKPAILCHUN NEPENUCKU C TPa)kAaHUHOM [0 JAHHOMY BOIIPOCY IPHU YCJIOBHH,
YTO yKa3aHHOE oOpallleHHe U paHee HampapiisieMble OOpallleHUs] HalpaBIsIUCh
B/IOY. B 1aHHOM peleHHH YBEAOMIISIETCS Tpa)KAaHWH, HalpaBUBIIUN
oOpaiiieHue.

9.6. B ciiydae eciii OTBET MO CYIIECTBY IMOCTABICHHOTO B OOpallleHUU BOIPOCca HE
MOXET OBITh JJaH 0e3 pa3rialieHusi CBEACHUM, COCTABIISIIONIMX TOCYIapPCTBEHHYIO
WIM HWHYIO OXpaHseMylo (QenepaibHbIM 3aKOHOM TailiHy, TpaXXJIaHHUHY,
HalpaBUBIIEMY OOpalleHue, cooOIIaeTcsi O HEBO3MOXXHOCTH JaTh OTBET IO
CYLIECTBY TIOCTaBJIIEHHOIO B HEM BOIpOCa B CBSI3U C HEIOMYCTUMOCTBIO
pasriialeHns YKa3aHHbIX CBEICHUM.

9.7. B ciyyae ecny MPUYUHBI, IO KOTOPBIM OTBET IO CYLIECTBY IOCTABJICHHBIX B
oOpallleHu! BONPOCOB HE MOI OBbITh JlaH, B MOCIEAYIOLEM OBLIM YCTPAaHEHBI,
rpaKJaHUH BIIpaBe BHOBb HarpaBUTh oOpaienue B J10Y.

10. Cpoxu paccMOTpeHUsI MUCLMEHHOT0 00palieHust

10.1. TlucemenHnoe oOpamenue, mnoctynusiiee B IOV, paccmarpuBaercs B
teuenue 30 AHEN co AHS pEerUCTPAIK MMCbMEHHOTO OOpAaIleHHUS.

10.2. B uCKIIOYUTENBHBIX Ciy4yasX, a TakKKe B ClIyyae HampaBJ€HUs 3ampoca
PEAYCMOTPEHHOI0 MyHKTOM 8.2. pasgena 8, pykoBoaurenb JJOY Brpase
MPOJJIUTh CPOK pacCMOTPEHUs oOpaieHus: He 6osiee uem Ha 30 nHEH, yBeJOMUB B
MPOJIJIEHUH CPOKA €r0 PACCMOTPEHMSI IPakIaHUHA, HAIIPABUBILIETO O0OpaIlleHUE.

11. JIn4yHBbI#A NpUEM IPakKaaH

11.1. JInunenii npuem rpaxzaad B JOVY mpoBoauTCs PYyKOBOAUTENEM HIIA €TO
3amectutenieM. Mudopmais o mMecte npuemMa, a Takke 00 YCTaHOBJICHHBIX IS
npuemMa JHIX U yacax JOBOJUTCS 10 CBEACHUS TPaXaaH.

11.2.ITpn nuyHOM mpHEME TPaXKJaHUH NPEABIBISAECT JOKYMEHT, YIOCTOBEPSIOIINI
€ro JIMYHOCTb.

11.3. ConepkaHue yCTHOTO OOpaIIeHHs] 3aHOCUTCSA B KapTOYKY JIMYHOTO MpHeMa
rpaxnanvHa. B ciydae, ecau M3NOKEHHBIE B YCTHOM oOpaiieHuu (axThl
¥ 00CTOSITENIbCTBA  SIBIISIIOTCA OYEBHJIHBIMM U HE TPEOYIOT JOMOJIHUTEIHHOU
IPOBEPKH, OTBET HA OOPAILEHUE C COTJIaCUsl TpakIaHWHA MOKET ObITh 1aH YCTHO B
X0Jle JMYHOIO IMpUEMa, O YeM JENAeTCs 3aluCh B KapTOYKE JMYHOIO IMpUeMa
rpakgaHuHa. B oCTalbHBIX CilydasiX NaeTcs NMHCbMEHHBIM OTBET MO CYIIECTBY
MOCTaBJICHHBIX B 00OpaIlleHUH BOPOCOB.

11.4. TlucekMenHoe oOpallleHHE, MPUHIATOE B XOJI€ JUYHOTO MPUEMA, MOJJICHKHUT
perucTpallud M PACCMOTPEHUIO B TMOPSAKE, YCTAHOBJICHHOM HACTOSIIKUM
[Tonmoxenuem.



11.5. B cnyuae, ecnu B 0OpalieHUd COAEPIKATCA BOIPOCHI, PEIIEHHE KOTOPBhIX HE
BXoauT B komneTeHuio IOV, rpaxxiannHy qaeTcs pa3bsCHEHUE, KyJa U B KAKOM
MOPSIJIKE EMY CIIEAyeT 0OpaTUTHCA.

11.6. B xome muuHOTO NIpUeMa rpakIaHUHY MOXKET OBITh OTKa3aHO B JalbHEUIIIEM
paccMOTpPEHHH OOpalleHusi, €CIM eMy paHee ObLT JaH OTBET IO CYIIECTBY
MOCTABJICHHBIX B 0OpaIEHUH BOIPOCOB.

12.  KoHTpoJb 3a c00/110/IeHHEM MOPSIIKA PACCMOTPEHUS 00paleHui

JOVY B npenenax cBoeld KOMIIETEHIIUUA OCYIECTBIISIET KOHTPOJb 3a COOII0/IEHUEM
NopsiJika PacCMOTPEHHUs OOpallleHUH, aHAIM3UPYET COJAEP)KaHHE MOCTYMAOIIUX
oOpalieHuii, MPUHUMAET MEPbI N0 CBOCBPEMEHHOMY BBISIBJICHUIO U YCTPAHEHUIO
MPUYUH HAapYIICHUS MPaB, CBOOO/ U 3aKOHHBIX MHTEPECOB IpaxIaH.



[MPUIJIOKEHUE
Kk [lonoxxeHuro o mopsiAKe pacCMOTPEHUS
obpamenus rpaxaad B MBJIOVY «Jlerckuii cam Ne 25

KAPTOYKA JIMYHOI'O ITPUEMA TI'PAKIAH
3aBedyIOLUM
Jata
npuema
®.1.0.
rpakJaHUHA
Mecro padboThI

JlomanrHui

azmpec
Tenedon

Conepxanue YCTHOTO
oOpareHus

Pe3ynpTaT paccMOTpeHus: yCTHOTO 0OpallieHus TpaKJjaHuHA
1.Komy oTnpaBiieHo (pe30JTtoriusi)

2.JlaTa ucroHeHus
3. JlonOTHUTEIBHBIN
KOHTPOJIb
4.CHATO C KOHTPOJIA
5.Pe3ynbrar
6./lata, TOJKHOCTh UCTIOJIHUTEIS

7.0T rpaxxaaHrHa NPUHITO NMHUChbMEHHOE 3asiBiieHne (IIpunaraercs)

Bx. Ne ot « » 20 T




